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Granskning av féljsamhet till riktlinjer och policys

Arendebeskrivning

Revisorerna har latit genomfdra en granskning avseende foljsamhet till riktlinjer och policys.
Den samlade bedémningen ar att kommunstyrelsens foljsamhet till riktlinjer och policys inom
Hallsbergs kommun inte ar helt tillracklig.

Forslag till beslut

Att kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar att kommunstyrelsen beslutar anta
kommunstyrelseforvaltningens yttrande och éverlamna det till kommunens revisorer som svar pa
granskningen av foljsamhet till riktlinjer och policys.

Arendet
PWC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Hallsbergs kommun genomfért en
granskning av féljsamhet till riktlinjer och policys

Den samlade bedémningen ar att kommunstyrelsens foljsamhet till riktlinjer och policys inom
Hallsbergs kommun inte ar helt tillracklig.

Yttrande och svar

”Det finns ett behov av att samordna de olika styrdokumenten, att upprdtta och félja en tydlig
struktur. | nuléget finns styrdokumenten pa flera stdllen och det finns en osdikerhet pa om samtliga
styrdokument insamlats till granskningen eller inte.”

Den administrativa avdelningen fortsatter arbetet med att samla ihop kommunens styrdokument
som giller pa overgripande niva, samt ser 6ver dokumenten for att sdkerstalla att de ar aktuella och
korrekta. Avdelningen ansvarar for att ta fram en redovisning pa de styrdokument som saknas,
behdver revideras, eller bor goras om och férmedlar detta till berérda verksamheter.
Styrdokumenten ska upprattas enligt riktlinjerna for styrdokument i Hallsbergs kommun och till stod
ska de framtagna mallarna i Office anvdandas. Administrativa avdelningen &r radgivande och anvands
som kvalitetsgranskare vid behov. Beslutade styrdokument ska expedieras till
kommunikationsavdelningen fér publicering pa intranatet och kommunens hemsida.

”Utifran vdra stickprov for att verifiera féljsamhet till styrdokumenten noteras att féljsamhet till
styrdokument inte dr tillréicklig. Enbart tva av sex stickprov visar pa féljsamhet till styrdokumentet,
dvs. 34 %. Utifrdan vdr bild fran intervjuer samt verifiering i form av stickprov bedémer vi att
riktlinjer och policys inte dr kédnda eller tillimpas i den grad de borde.”

Beslutade styrdokument som géller pa 6vergripande niva ska expedieras till samtliga namnder och
bolag for spridning till chefer och andra berérda. Om det ar chef som ansvarar for att
styrdokumentet efterlevs och foljs upp sa ansvarar chefen for att medarbetare far styrdokumentet
och att dessa tas upp pa arbetsplatstraffar eller liknande moéten. Intranatet, introduktionsdagar och
chefstraffarna ska anvandas till att informera om styrdokumenten, var dom finns och vilket ansvar
chef har i implementering, nar det galler efterlevnad och uppféljning av styrdokumenten. Likasa ska
det formedlas vilket ansvar medarbetaren har i att folja arbetsgivarens direktiv i upprattade
styrdokument.
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Med det nya webbprojektet med kommunens hemsida kommer det att byggas en struktur pa
hemsidan som gor det enklare att fa en 6verblick 6ver kommunens styrdokument och att kunna soka
och hitta dokumenten bade nar det géller pa overgripande niva och pa enskild ndmndniva.

”Utifran intervjuer och de styrdokument vi granskat kan vi inte se att det finns ett systematiskt
arbete kring uppféljning av riktlinjer och policys.”

| riktlinjerna for styrdokument i Hallsbergs kommun framgar det att i styrdokumenten ska det anges
ett tydligt ansvar for dokumentet och att det dr den dokumentansvarige som ansvarar for att halla
styrdokumentet aktuellt genom att I6pande se till att det f6ljs upp och revideras enligt beslut eller
nar behov uppstar. Det ska ocksa framga i styrdokumenten pa vilket satt uppfoljning ska ske och hur
och néar eventuell aterrapportering till kommunstyrelsen ska géras. Administrativa avdelningen
ansvarar for att informera och kontrollera att dokumentansvarig har fatt till sig instruktionerna i
kommunens riktlinjer for styrdokument och ar medveten om sitt ansvar.

Kommunstyrelsen rekommenderar samtliga ndmnder att efter riskanalys inféra kontrollmoment i sin
internkontroll for uppféljning av riktlinjer och policys.
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