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Sammanfattning

Prognosens tillforlitlighet

Nir prognosen ska tolkas &r det viktigt att ha i
atanke att den baseras pa érets forsta fyra ma-
nader. Alla ndmnder redovisar ett visst métt av
osikerhet i sina helarsprognoser. Verksamhet-
ens nettokostnader uppgér till 808 mkr. Det

innebir att | procentenhets avvikelse motsvarar

i runda tal 8 mkr. Prognosen ska ses som en
indikator p4 om kommunen kommer att klara
sitt budgeterade resultat eller inte.

Prognos

Féreliggande prognos ger vid handen att kom-
munen, kommer att ha ett positivt resultat pa
15,0 mkr vid arets slut. Detta dr 0,6 mkr simre
dn budget. Prognosen dr 4,9 mkr sémre én mars
ménads helarsprognos(+4,3 mkr). Samtliga
nédmnder utom social— och arbetsmarknads-
ndmnden beddms hélla budgeten. T kommun-
styrelsens budget ingar en planeringsreserv
som kan ianspraktas for oforutsedda héindelser
och sdrskilda uppdrag inom verksamheterna.
Prognosen for skatteintikter och generella
statsbidrag bygger pa arets andra prognos-
berdkning frin SKL. Under dret kommer ytter-
ligare ca 5-6 prognoser att redovisas. Progno-
sen for slutavrikningar f6réindras ett antal
ganger under aret. Osékerhet om slutligt utfall
och avvikelse mot budget rader.

Maluppfyllelse

En del av mélen dr inte mdjliga att, redan efter
drets fyra forsta manader. Flera av indikatorerna
avser utveckling dver tid, och i vissa fall saknas
Jjamforelsetal for att kunna avgdra om en forbétt-
ring faktiskt skett. Arbetet med att analysera
méluppfyllelsen kommer att fortsétta under dret.

Befolkningsutveckling

Hallsbergs kommun 6kade under 2016 med 140
invénare till 15 649 Ar 2015 6kade antalet inva-
nare med 194. Fodelsenettot var negativt, minus
23 personer. Flyttningsnettot var positivt; 1 162
personer flyttade till kommunen, medan 998 flyt-
tade hirifran. Flyttnettot inom det egna linet var
minus 12, inom &vriga landet plus 14 och gente-
mot utlandet plus 162. Samtliga kommuner i
linet kade sin befolkning.

Kvartal 1 2017 6kade befolkningen i Hallsbergs
kommun med ytterligare 66 invanare till 15 715
invanare. Fédelsenettot var minus 3 invanare,
och flyttningsnettot plus 69 invénare. I hilften
av ldnets kommuner kade befolkningen.

y Befolkningsutveckling 2011-2016
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Sammanfattning

Upplaning

Kommunens laneskuld uppgar till 465,3 mkr.
75 procent av laneskulden &r bundna ldn, och
resterande 25 procent har rorlig rinta. Om rin-
tan gdr upp | procentenhet sé skulle det inne-
bira en 6kad kostnad pa 818 000 kronor fram

till arsskiftet.

Nérmast kommande lan fér omséttning &r den |
juni. Det avser ett 1an pd 40 mkr som idag l6per
med fast rinta. Lanet kommer att omsittas.

Nistkommande l4n forfaller 2018-05-28.
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Likvida medel

Kommunen har en fortsatt god likviditet. Per sista
april uppgick kommunens likvida medel till 89 mkr,
vilket &r drygt 13 mkr béttre 4n forra manaden. Likvi-

diteten kan varierar §ver ret, beroende pa investe-
ringar och andra stora kostnader som betalas en ging
per ar. I mars, till exempel, betalade kommunen ut
18,2 mkr till Pensionsvalet for den avgiftsbestimda
alderspensionen till de anstillda avseende ar 2016
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Prognos Drift

Kommunfullméktige
Kommunfullméktige berdknas hilla budget.

Kommunstyrelse

Serviceavdelningen &r flyttad frdn Drift— och
serviceforvaltningen. Oversyn av organisation
och optimering av rutiner for bland annat in-
terndebitering pagar. Omforhandling av avtal
och prisfériindringar av reproarbeten har skett,
Samhillsbyggnad har flera verksamheter och
projekt dédr det &r svart att forutse kostnader
och intdkter.

Posten Transfereringar omfattar kommundgver-
gripande verksamhetsbidrag for bland annat it,
gymnasium, brandkar, fardtjanst och l6ne-
ndmnd,

Prognosen innehaller flera osdkra delar, men
som helhet dr beddmningen att budgeten kom-
mer att hillas vid arets slut.

Drift- och servicendmnd

Under nimndverksamhet ligger extra sats-
ningar pé bland annat underhall av skolor
med malning pé ca 4 mkr. Till stor del dr at-
gédrderna dnnu inte utforda.

Inom Gata Park &r punktinsatser pa bland an-
nat gatubelysning och skogsarbete gjorda.
Underskottet kommer att hdmtas upp under
aret.

Fastighetsavdelningen visar minusresultat i
utfallet men under sommaren beridknas balans
uppnas da kostnader for underhill, el m.m.
blir ldgre.

Bostadsanpassningen har ett stérre drende pé
ingdng, med berdknad kostnad pé ca 1 mkr.
Ostkerhet rader om det blir i ar eller nésta ar.
Stiddavdelningen visar dverskott i perioden
pga vakanta tjdnster, samt fonstertvitt och
arbetskldder som dnnu inte belastat resultatet.
Maltidsavdelningen avvaktar maltidsutred-
ningens resultat, den kan leda till avvikande
prognos mot budget.

Hénsyn &r tagen till att vaktméstare, motions-
spar och utebad forutsitts Gverldmnas till
bildningsférvaltningen under 2017.
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Prognos
Avdelning/ansvarig Budgetav-
(belopp i tkr) Budget |vikelse
Kommunfullméktige -575 0
TOTALT -575 /]
Prognos

Avdelning/ansvarig Budgetav-
(belopp i tkr) Budget |vikelse
Kommunstyrelsen -5 700
Kommundirektor -7 667

Kansli -3 580

Néringsliv -3 270
Ekonomiavdelningen -8 406
Pesonalavdelningen -6 300

Serviceavd 0
Samhéllsplanering -4 225

Summa gem. Vht -39 148 0
Transfereringar -125 077 0

Prognos

Avdelning/ansvarig Budgetav-
(belopp i tkr) Budget |vikelse
Namnd -6 779

Ford verkst &leasingbilar -861
Fordonsforvaltare 0

Teknisk planering -806
Gatuingenjor -262
Planeringsingenjor, lakvattet 0
Gata/Park -23 514
Fastighet exkl bo anpassn 4316
Bostadsanpassning -1616
Service, telefoni post 0

Maltid 0

Miljo -2 182
Bygglov -1 075

Stiad 0

Energi- & klimatradgivning 0
TOTALT -32 779




Prognos Drift

Bildningsndmnd

Prognosen per sista april 4r att budgeten
halls,

Inom Fritidsverksamheten har intikterna pa
badet varit ldgre dn budget, mer personal in
budgeterat har paverkat resultatet. Prognosen
for gymmet &r osdker. I samband med dver-
tagande till egen regi i host kommer gymmet
att vara stingt under en kortare period.
Transtenskolan har haft nagot higa personal-
kostnader under varen 2017, till hosttermi-
nen har man en extra tjdnst i budget.
Inkomstuppgifterna for barnomsorgen ger
extra intdkter som inte budgeterats.
Skolskjutskostnaderna har 6kat pa grund av
fler barn som ir i behov av taxi.

Inom Elevstdd har man haft vakanta tjéinster.
Sérskilt stod personal anvéinds vid rehabilite-
ring och omstiillningsprogram. Hittills under
2017 har behovet att nyttja medel inte varit
sa stort.

Social- och arbetsmarknads-

namnd

Den samlade prognosen vid dret slut visar ett
dverskridande mot budget med 600 tkr. Till
och med mars visade prognosen ett dverskott
med 530 tkr. Underskottet inom sirskilda
boenden foranleds av kostnader for kip av
bemanningsskoterskor. T korttidsboendet
Regnbédgen dr prognosen ett underskott med
850 tkr beroende pa dverbeliggningar for att
undvika kostnader for utskrivningsklara.
Overskott inom hemtjinsten beror pa firre
brukare &n forvéntat. T omradet Oster #r pro-
gnosen ett underskott pa 1 mkr. I dvriga om-
raden dr prognosen ett dverskott med 5 mkr,
For LSS(fd KSF) beror underskottet pé att
det tillkommit flera placeringar. Flera sirsko-
lebarn med behov av korttidsplatser eller
korttidstillsyn har tillkommit. Bidrag fién
Forsdkringskassan berdknas minska pd grund
av nya beddmningsrutiner inom personlig
assistans. Prognosen inom [FO ir relativt
osiker med anledning av hindelserna pa Al-
Iéskolan eftersom flera utredningar pagér.

Prognos
Avdelning/ansvarig Budgetav-
(belopp i tkr) Budget |vikelse
Némnd -305
Kultur och férening -2 622 -360
Bibliotek -4254
Kulturskola -2 614
Fritidsgardar -1 810
Fritid -12404 -600
Forskola/Oppna forskolan | -77 545
Nattis -1 430
Forskoleklass/Grundskola/
Fritidshem -128 992 -300
Ledning och adminstration -24 792 100
Skolskjutsar -0 842 -300
Elevsttd -9419 500
Sérskilt stéd personal -1440 400
Modersmél -2242
Ej fordelad budget -12 194 560
TOTALT -291 904 0
Prognos
Avdelning/ansvarig Budgetav-
(belopp i tkr) Budget |vikelse
Forvaltningsgemensamt -2 386 480
Sérskilda boenden -109916 -1 050
Hemtjénst -79 923 4 000
Verksamheten for personer
med funktionshinder -38 934 490
LSS(fd KSF) -25 499 -4 060
LSS(fd BIF) -494 -460
Individ- och familjeomsorg -51 621
AMI -7 451
EKB 0
TOTALT -316 224 -600




Prognos Drift

Taxe- och avgiftsnamnd
Taxe- och avgiftsndmnden beriknas halla sin
nollbudget.

Revision
Inga budgetavvikelser i dagslidget. Budgeten
kommer att héllas.

Valnamnd
Inga kiinda budgetavvikelser i dagsliget, bud-
geten kommer att héllas.

Overférmyndarndmnd
Beddmningen i dagsldget ar att budgeten kom-
mer att héllas.

Finansiering

Skatteprognosen bygger pa uppgifter fran SKL
iapril 2017 . Jamfort med budget beriknas
skatteintékter, statsbidrag och utjimning hélla
budgeten. Nista skatteunderlagsprognos publi-
ceras av SKL den 17 aug. Ovrig Finansiering
beddms halla budgeten.

Totalt

Den samlade prognosen for kommunen visar pa
ett resultat pa 15 003 tkr, vilket dr 600 tkr
sdmre dn budget. Samtliga ndmnder utom soci-
al—och arbetsmarknadsndmnden (-600 tkr) be-
doms halla sina budgetar.

T
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Prognos
Avdelning/ansvarig Budgetav-
(belopp i tkr) Budget |[vikelse
Taxe- och avgiftsndmnd 0 0
TOTALT 0 0
Prognos
Avdelning/ansvarig Budgetav-
(belopp i tkr) Budget |vikelse
Revision -690 0
TOTALT -690 0
Prognos
Avdelning/ansvarig Budgetav-
(belopp i tkr) Budget |vikelse
Valndmnd -25 0
TOTALT -25 0
Prognos
Avdelning/ansvarig Budgetav-
(belopp i tkr) Budget |vikelse
Overfsrmyndarnimnd -1574 0
TOTALT -1 574 0
Prognos
Avdelning/ansvarig Budgetav-
(belopp i thr) Budget |vikelse
Skatteintikter 665 998
Statsbidrag o utjimning 178 604
Ovrigt -21 003
TOTALT 823 599 0
Prognos
Budgetav-
TOTALT (beloppitkr) |Budget |vikelse
Némnderna -807 996 -600
Finansieringen 823 599
ARETS RESULTAT 15603 15003




Prognos Investering

Investeringsramarna for 2017 beslutades av Kf i november 2016. Respektive ndmnd fordelar ramen

pa olika investeringsprojekt.

Overflytining av investeringar frém bokslut 2016 till 2017 foreslds beslutas av kommunstyrelsen i
maj2017. Det avser 15 investeringsprojekt med totalt 8 354 thr i budget.

Kommunstyrelse

I kostnaderna for Paviljong Ostansjo skola ingér
dven gymnastikhallen Ostansjo skola.
Kommunstyrelsen fattar I6pande beslut for ian-
spriktagande av den budgeterade ramen for
strategiska investeringar. Under 2017 har f6l-
jande projekt beslutats: Ventilation Skdllersta
skola, sprinkler Skéllergdrden och Werners
backe, ombyggnad Sagobacken, ombyggnad
vita villan” samt exploatering Vibytorp Il C.
Manga av projekten &r dnnu inte pabdrjade.
Prognosen bor dérfor ses med en viss forsiktig-
het, men beddmningen per sista april dr att inve-
steringsbudgeten halls.

Drift- och servicenamnd (skatt)
Upphandling pagar avseende ventilation Skol-
lersta skola.

Byte av fonster pa Transtenskolan &r bestillt.
Atgirder efter ortsbessk har gjorts pa Palsboda
torg.

Upprustning av gator o vigar ir sésongsstyit.
Inom gatubelysning har ny belysning till
spontanlekplatsen i Vretstorp utforts.

En inventering av vilka lekplatser som ska be-
héllas och vilka som ska satsas pa pagét. Ny lek-
utrustning bestills efter gjord inventering.
Material till Trafiksignaler pa Tisarleden &r be-
stallt.

Investeringsprojektet Ritt fart i staden &r inne pa
sista aret.
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Prognos
Budgetav-
Projekt (belopp i tkr) Budget |vikelse
Paviljong Ostansj skola -7 000
Exploatering -4 500
Strategiska invest -37 970
TOTALT -49 470 0
Prognos
Projelkt (belopp i tkr) Budget |avvikelse
Tastighet:
Utbyte [as skolor 0
Skolgardar, lekutrustning 0 -9
Angdring Folkasbo 0 -5
Vibytorp etapp [1 B 0 =750
Vibytorp etapp II C -2 300
Sprinkler Skéllerg/W backe| -2 000
Fonster Transtenskolan -340
Vent och styr Skéll skola -2 000
Brandskydd och larm skolog -500
Utbyte maskiner kok -800
Stidavdelning, maskiner -100
Gata/Park:
Ink6p maskiner o fordon -240
Atgiirder utifrin ortsbesok -500
Upprustning gator o végar -500
Tillgéinglighetsanpassning -200
Ekoparken 0 -3
Gatubelysning -400
Motionsspar/utebad -400
Utokning parkering -250
Lekplatser -300
Fornyelse av digitala verkty -150
Trafiksignaler -500
Riitt fart i staden -300
Trafiksék projekt: -1 650
GC-vig Hallsberg-Sannaheq 0
Korsn Vibytorpsv/Sockenv 0
TOTALT -13 430 -767




Prognos Investering

Bildningsndgmnd Prognos
Budgeten kommer att hillas. Hela investerings-  |Projekt Budget |avvikelse
budgeten ir inte fordelad av ndmnden. Begéran Reinvesteringar

om Gverféring av investeringsanslag for Liktare Féreningsanknutna invest -800

(659 tkr) och inventarier Stocks#tter(337 tkr) Ej fordelade investeringar -1100

fran 2016 till 2017 har gjorts. Investeringsbud-
get pd 560 tkr avseende motionsspar och utebad
foreslas flyttas dver fran Drift— och servicefor-

valtningen.
TOTALT -1900
Social- och arbetsmarknads- _ PI‘O_gnos
namnd Projekt Budget |avvikelse
Budgeten kommer att hillas. Kvarvarande bud- Reinvestel'i?gar
get f6r verksamhetssystem Procapita pd 1 037 Arbetstekn hjdlpmedel -100
tkr har begirts dverflyttade fran 2016 till 2017. Inventarier och data -1300
Larm -100
Verksamhetssystem
Procapita 0
TOTALT -13500
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Prognos avgiftskollektivet

Vatten och Avlopp drift

Verksamheten berdknar ett utfall per 31 decem-
ber utan avvikelse. Budgeten kommer att hil-
las. Utfallet per 30 april visar ett budgettver-
skott. VA-rornit ligger efter med arbete pa
grund av exploateringsarbete med Vibytorp.

Vatten och Avlopp investeringar
Prognosen till slutet av aret &r ett utfall inom
budgetram.

e [ 10
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Prognos
Avdelning/ansvarig Budgetav
(belopp i tkr) Budget |vikelse
Inventering VA-rornét -157
VA-rérnét -9375
VA-avg. hushdll och industei | 31 178
Vattenfrsoijning -7 602
Avloppsreningsverk -14 044
TOTALT 0 0
Prognos
Budgetav-
Projekt (belopp i tkr) Budget |vikelse
Maskin- och fordonsanskaffn -2 000
Sanering VA-nit -3 000
VA-avdelningens investeringar | -2 385
Snotipp vid reningsverket -500
Sjtledning Tisaren -8790
Exploatering Vibytorp 11 B -2 000
Exploatering Vibytorp IT C -2 000
TOTALT -20 675 0




Uppféljning av KF mal och indikatorer

Strategiska omrdden dr kommunens vdg for att na visionen. De ska leda till ait de poli-
tiska prioriteringarna for mandatperioden forvekligas. Fullmdktige i Hallsbergs kom-
mun hav beslutat om fyra strategiska omrdden. Nedan foljer uppfolining av mdl och
indikatorer pa fullmdktigeniva.

HALLBAR KOMMUN

OVERGRIPANDE MAL KOMMENTAR

Hallsbergs kommun ska vara ett ekonomiskt, socialt
och ekologiskt hallbart samhélle, ddr ménniskors
livskvalité dkar utan att det paverkar vir gemen-

Aktiviteter pagdr firtsatt i alla verksamheter for att nd mélet. De
flesta indikatorer prognostiseras att nds under dret. Mycket ar-
bete kvarstdr dock for att & upp till malsittningen om en hallbar

samma miljo

kommun.

MAL

INDIKATOR

KOMMENTAR

Grunden for en stark vilfard ar
ordning och reda i kommunens
ekonomi. Dérfor 4r det av stor

priglas av dverskott i goda tider
som kan anvindas for att minska
péfrestningar i ldgkonjunkturer.
For att varje skattekrona ska an-
vindas optimalt &r det av vikt att
kommunens arbete priglas av
Oppenhet och tydlighet.

vikt att den kommunala ekonomin

Det ekonomiska resultatet ska
uppgd till 1,6 % av skatteintikter
och generella statsbidrag

Det ekonomiska resultatet pro-
gnostiseras 600 tkr ldgre dn bud-
geterat men prognosen &r att re-
sultatmélet pa 1,6 % nas.

Kommunen ska aktivt arbeta for
att fa fler i arbete. Det kan goras
via aktivt arbete for att nya fore-
tag ska etablera sig i kommunen
och antalet nystartade och vix-
ande foretag ska dka. Vidare kan
det ske genom att utveckla sam-
verkan mellan néringsliv och
skola i syfte att uppna biittre
matchning mellan ménniskors

En del i detta arbete ér att kom-
munen erbjuder praktikplatser
inom sina verksamheter.

kunskaper och arbetslivets behov.

Andelen av kommunens inneva-
nare, 20-64, som forvirvsarbetar
ska ska.

Andel elever som #r behoriga till
gymnasieskolan ska drligen dka
for att 2018 vara bland de 25 %
bésta i landet.

Andel nya fSretag per 1000 inva-
nare ska 6ka (enligt svenskt né-
ringslivs undersdkning.)

Hallsbergs kommun ska erbjuda
50 praktikplatser.

Jobbtillvixten #r fortsatt stark
béde i Hallsbergs kommun och i
riket. Ungdomsarbetslds-heten har
minskat, Utvecklingen de tre sen-
aste dren #r forvirvsarbetande
2016 79 %, 2015 77,4 % och
2013 77,4 %.

I april 2016 l4g arbetsldsheten pa
7,8 procent. Andelen av dem som
forvirvsarbetar 4r: mén 82 % och
kvinnor 76 %.

Resultaten har sjunkit, behdrig-
heten till nationella program r pd
gymnasiet 84 %, medelvérdet

i riket Ar 86 %, vilket innebir
plats 166 av landets kommuner,

Under 2016 nadde kommunen
inte upp till 50 praktikplatser,
bl.a. beroende pa att ménga av
praktikanterna fatt olika anst#ll-
ningar med stdd. Antalet praktik-
platser kommer att fljas upp un-
der éret.
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Alla ménniskor ska kiinna sig
trygga i kommunen. Vér offent-
ligt finansierade vilfird ska inte
ldmna ndgon utanfr, oberoende
av etnisk och religits tillhérighet,
kon eller alder, utan ska anpassas
utifrdn den enskildes behov.

Andelen medborgare i kommunen
som kénner sig trygga ska tka
enligt ngjd regionindex (NRT) i
medborgarundersdkningen.

Mitningar kommer att ske under
aret.

Medarbetar- och medborgar-
dialoger har genomfrts som un-
derlag for de medborgarléften
som Hallsbergs kommun tillsam-
mans med arbetat fram.

Genom en medveten sambhillspla-
nering ska en blandad bebyggelse
skapas, inte minst for att bidra till
ett inkluderande samhille praglat
av mangfald och tolerans.

Vid planering av framtida bo-
stadsbebygpelse ska varierade
bostadsmiljder skapas..

Riktlinjer for bostadsforsdrjning
och en centrumplan &r under
framtagande. Likasa har en ny
dversiktsplan antagits. I dessa
dokument planeras for en blandad
och héllbar bebyggelse.

Vi ska aktivt arbeta mot alla for-
mer av diskrimineringar pad kom-
munens arbetsplatser och dérige-
nom vara ett foreddme for andra
arbetsgivare

Lopande dialog och aktiviteter
utifrdn policy for diskriminering i
arbetslivet.

Kommunen har sedan 2013 en ny
policy for diskriminering i arbets-
livet. Denna policy gas arligen
igenom pa arbetsplats-traffar.

Utsldppen av viixthusgaser ska
minska. Kommunens verksamhet-
er ska vara foregangare och fasa
ut anviindningen av fossila bréins-
len. Hallsbergs kommun ska ar-
beta for att minska var klimatpa-
verkan och skapa fSrutsittningar
for invanarna att ocksa gora det.
Anvindningen av produkter och
material som innehdller farliga
kemikalier ska minska

Storleken pa utslédpp frén upp-
virmningen av kommunala fran
resor i tjfinsten ska redovisas arli-
gen, for att kunna félja minsk-
ningen.

Andelen ekologiska och/eller nér-
producerade livsmedel som ska
anvindas ska 6ka till 40 % senast
ar 2020.

Matsvinnet ska minska med 5 %
arligen vid kommunens servering-
ar.

Brinslet for samtliga fordon inom
DOS miits fortlépande. En gynn-
sam vinter som start pd 2017 gav
ldgre brinsleatgéng. Ett haveri pa
gassystemet vid Hallsbergs av-
loppsreningsverk har dock med-
fort att ca 2000 | eldningsolja
férbrénts.

Miltidsavdelningen har under
2016 okat ink&p av ekologiska
livsmedel fran att i maj uppga till
28,61 % till att i november 2016
uppgd till 29,93 %.

Matsvinnet har under 2016 mins-
kat med 8,5 % jam{ort med 2015.

LIVSLANGT LARANDE

OVERGRIPANDE MAL

KOMMENTAR

Allas lika ritt till en bra utbildning 4r en forut-
séttning for ett samhille dér alla far ett gott liv.

Utifrdn de specifika indikatorerna inom detta strate-
giska utvecklingsomrade kan vi se att vi har en bit
kvar for att leva upp till mélen. De aktiviteter som
genomfors beddms dock bidra till en utveckling i
linje med det strategiska utvecklingsomrédet.
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MAL

INDIKATOR

KOMMENTAR

Det livslanga ldrandet #r basen for
Hallsbergs kommuns utbildnings-
system som borjar med forskola,
via grund- och gymnasieskola till
hogskola och andra former av
vuxen-utbildning.

Hallsbergs kommun ska ha en
strategisk plan for kompetens-
utveckling och kompetens-
forsérjning.

Andel elever som pabérjar re-
spektive fullfoljer gymnasieut-
bildningen ska arligen redovisas
for att folja forbéttringen.

Andel elever som pabdrjar re-
spektive fullfsljer vuxenutbild-
ning pa grundskola och gymnasie-
niva ska arligen redovisas for att
folja forbittringen.

Minska andelen barn i ekono-
miskt utsatta familjer fran 11 %
till 8 %..

En strategisk plan for kompetens-
forsérjning kommer att utarbetas
under Aret,

Indikatorn kommer att miitas till
delarsbokslutet.

Indikatorn kommer att métas till
delarsbokslutet.

Senaste redovisning #dr sedan dec
2015 och da uppgick andelen barn
i ekonomiskt utsatta familjer upp-
gick 2015 till 10 %, en minsk-
ningmed 1 %. Hallsberg ligger pd
delad 108 plats i landet.

Alla kommunens verksamheter
ska verka for att ldrandet fortsitter
genom hela livet, sivil under som
efter arbetslivet.

Andelen medarbetare med en spe-
cifik utvecklingsplan ska érligen
Oka for att &r 2018 omfatta 90 %
av medarbetarna.

Uppf6ljning kommer att ske un-
der &ret, Arbete pigdr med att
skapa fSrutsittningar {or att alla
forvaltningar ska arbeta med spe-~
cifika utvecklings-planer i och
med att nya riktlinjer for l6nesétt-
ning inklusive l6nekriterer fastsla-
gits. Bide chefer och medarbetare
utbildats i l6nebildning och léne-
samtal har nu hallits. Indikatorn
kommer att mitas under aret

Var forméga att utveckla vilfir-
den héinger ihop med hur vi kan
gora var kommun attraktiv for
dem som redan bor hir och 6ka
inflyttningen till kommunen. En
bra férskola och skola &r en viktig
del i det arbetet.

Medborgarnas upplevelse av
kommunen som en bra plats att
leva och bo pa ska dka (enligt
NRI-index medborgarundersok-
ningen)

Medborgarnas upplevelse av att
kommunens verksamheter ér bra
ska tka (enligt NMI-index med-
borgarundersdkningen)

2016 ars resultat var en kning i
jimforelse med foregdende lisar.
95 % av eleverna har uppndtt
maélen jaimfort med 90 %
2015,92 % 2014 och 85 %
2013.

ALLAS INFLYTANDE

OVERGRIPANDE MAL

KOMMENTAR

De kommunala verksamheterna verkar néra indivi-
den och ska erbjuda ett professionellt bemotande och
vara lyhorda for idéer och synpunkter.

Utdver de nedan redovisade aktiviteter ger Bild-
ningsnimnden foridldrar méjligheter att framfor syn-
punkter och idéer.

Inom Social- och arbetsmarknads-ndmnden finns ett
Kommunalt handikapprad och ett Kommunalt pens-
iondrsrad dir bl.a. synpunkter kan framforas.
Beddmningen &r att de insatser som genomfors leder
till att stérka allas inflytande
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| MAL

INDIKATOR

KOMMENTAR

Hallsbergs kommun ska ha ett viil
utvecklat synpunkts- och kla-
gomalssystem.

Nojd inflytandeindex (NII) enligt
medborgarundersékningen ska
dlka.

Antalet inkomna klagomaél och
synpunkter ska arligen dka.

Hallsbergs kommuns N&jd-Kund-
Index (NKI) &r 73. Medelvirdet
for samtliga deltagande kommu-
ner dr 68. Jamfort med 2013 har
Hallsbergs kommun 6kat sitt NKI
-virde fran 70 till 73, dvs. med tre
enheter.

P4 kommunens webbplats finns
ett felanmélningssystem och en
Synpunkts- och klagoméls-
hantering "Hjilp oss att bli
bittre”, Detta r ett enkelt sitt for
ménga att n4 kommunen med sina
synpunkter. Det finns dven mdj-
lighet att limna skriftliga och
muntliga synpunkter. Bedom-
ningen 4r att kommunen nds av
flera synpunkter och klagomal
genom dessa system.

De som berdrs, t.ex. invanare eller
medarbetare, ska ges mojlighet till
inflytande vid stérre férsindring-
ar.

Medborgatnas upplevelse av mgj-
ligheten till inflytande ska 6ka
(enligt NMI-index medborgarun-
dersékningen).

Medborgarnas upplevelse av mdj-
ligheten till inflytande ska tka
(ev. medarbetarenkiit)

En elevenkit genomfors for

ak 3 till 4k 9. Dér ligger det
genomsnittliga virdet for ett

gott inflytande 2014 pa 71,0

% for 2015 pd 75,4 % och for
2016 &r vérdet oforéindrat.

Av KKiK framgér att 85 % inom
emtjénst, 69 % inom sirskilt bo-
ende 69 %. I egen enkiit svarar 81
% av de som bestker TFOQ, 100 %
inom AMI och 97 % av brukarna
inom LSS att de &r ndjda med
inflytandet. En elevenkit genom-
foirs for dk 3 till 8k 9, Dir ligger
det genomsnittliga vérdet for ett
gott inflytande 2014 pa 71,0

% for 2015 pa 75,4 % och for
2016 #r virdet ofvréndrat.

Av KKiK framgér att 85 % inom
emtjinst, 69 % inom sirskilt bo-
ende 69 %. T egen enkiit svarar 81
% av de som besdker IFO, 100 %
inom AMI och 97 % av brukarna
inom LSS att de #r ndjda med
inflytandet.

Kommunen omfattas av sex titor-
ter som alla pa olika sitt bidrar till
framgéng och utveckling for mén-
niskorna i hela kommunen. Till-
sammans med invinarna i dessa
titorter, med omkringliggande
landsbygd, ska kommunen arbeta
for ett okat lokalt engagemang
och inflytande.

Kommunen ska vara represen-
terad eller initiativtagare till minst
tre sammankomster

Béde drift- och service-
forvaltningen och néringslivsav-
delningen 4r representerade och
initiativtagare till méten i de
mindre titorterna. Indikatorn dr
uppiylld.
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GOD SERVICE

OVERGRIPANDE MAL

KOMMENTAR

De kommunala verksamheterna ska kommunicera

De aktiviteter som redovisas bidrar samtliga till god

tydligt och dppet. service. Det dr dock en del kvar for att uppna indika-
torerna inom detta strategiska omrade varfor det ir
viktigt att verksamheterna genomfor ett aktivt arbete
for att pd sikt kunna né detta strategiska mal.

MAL INDIKATOR KOMMENTAR

Kommunen ska fortsitta att arbeta
med att utveckla informationen
till vara invanare.

Kommunen ska arligen 6ka anta-
let e-tjinster for véra medbor-
gare, foreningar och foretag,

Kommunen ska uttoka méjligheten
for invinarna att ta del av den
kommunala servicen efter kon-
torstid.

Kommunen har beslutat att ga in
som deldgare i Inera, ett foretag
som hjélper kommuner och lands-
ting med e-tjéinster, for att méjlig-
gora att fler tjanster skapas i kom-
munens verksamhet.

Arliga mitningar ska genomfbras
for att méta hur de som lever i
kommunen upplever kommunens
service. 2018 ska 80 % vara nijda
eller mycket ndjda.

Det serviceomrade som fore-
tagarna #r mest ndjda med ar be-
métande, 82, minst nojda dr de
med effektivitet som ges ett betyg
pa 73. Effektiviteten har 6kat se-
dan foregdende méitning dir fem
av sex serviceomrdden har ett
hogre index in vid foregaende
métning.

Kommunen ska uttka méjlighet-
erna till mer flexibel omsorg pa
de tider da efterfragan finns.

Kommunens resultat i SKL’s ar-
liga métning av tillginglighet och
kvalitet pa hemsidan ska arligen
6ka och kommunen ska ligga i
den &vre femtedelen av landets
kommuner i mitningen.

Hallsbergs kommun uppnadde ar
2016 vid webbgranskningen ett
medelvirde pd 82 % inom de
granskade omradena, motsvaran-
de siffra & 2015 var 74 % och
2014 73 % vilket betyder att re-
sultatet arligen forbittras. Kom-
munen ligger dock inte i den dvre
femtedelen men Hallsbergs kom-
mun placerar sig pd den dvre tred-
jedelen. Kommunerna i Sverige
ligger pa ett medelvirde mellan
96 % och 49 %.
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Hallsbergs kommun
694 30 Hallsberg
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