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Angaende avtal om samverkan inom patientndgmndsverksamhet

[ varje landsting (eller region) och kommun ska det finnas en eller flera patient-
ndmader. Kommunen fir 6verldta ovanstdende skyldighet till landstinget, om
kommunen och landstinget har kommit éverens om detta.

Orebro lins landstings patientnimnd, nu Region Orebro kins patientndmnd, och
samtliga kommuner i linet har i tidigare avtal kommit éverens om samverkan
gillande patientnimndsverksamhet inom hilso- och sjukvérd i enlighet med
lagen (1998:1656) om patientnimndsverksamhet m.m.

Den 1 januari 2018 upphéys ovannimnda lag och ersitts av lagen (2017:372) om
stod vid klagomal mot hilso- och sjukvirden. Med anledning av detta behéver
tidigare ingdngna avtal mellan patientnimnden och kommunerna ersittas av
nya avtal frin och med t januari 2018.

Den nya lagen 4r en del av flera férindringar som ocksé paverkar virdgivarnas
och Inspektionen for vird och omsorgs (1vo:s) hantering av klagomal. For
patientndmndens vidkommande f6rtydligas bland annat att nimndens huvud-
uppgift dr att hjilpa och stédja patienter med att 3 sina klagomal besvarade
av vdrdgivarna (i de fall patienten inte vill vinda sig direkt till vardgivaren).
Vidare ska patientnimnden bland annat bidra till kvalitetsutveckling och hég
patientsdkerhet och till ait verksamheterna i hilso- och sjukvirden anpassas
efter patienternas behov och férutsittningar.

Det nya avtalet har foredragits for kommunchefer vid méte den 12 oktober
2017, darefter har patientnimnden beslutat om tecknande av nya avtal vid
sammantride den 24 oktober 2017,

Avtalet skickas nu till er i tv4 likalydande exemplar. Under forutsittning att
avtalet godkanns av behérigt organ i kommunen itersinds ett undertecknat
exemplar till Patientndmndens kansli, Box 1613, 70t 16 Orebro.
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Bilagor

1. Protokollsutdrag, patientnimndens sammantriade den 24 oktober zory
2. Kopia av nu gillande avtal mellan patientndmnden och kommunen

3. Nytt avtal mellan patientniamnden och kommunen (tvd exemplar)

Sandlista

Kommunstyrelsen, Askersunds kommun
Kommunstyrelsen, Degerfors kommun
Kommunstyrelsen, Hallsbergs kommun
Kommunstyrelsen, Hallefors kommun
Kommunstyrelsen, Karlskoga kommun
Kommunstyrelsen, Kumla kommun
Kommunstyrelsen, Lax4 kommun
Kommunstyrelsen, Lekebergs kommun
Kommunstyrelsen, Lindesbergs kommun
10. Kommunstyrelsen, Ljusnarsbergs kommun
11. Kommunstyrelsen, Nora kommun

12. Kommunstyrelsen, Orebro kommun
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