Svar pa interpellation fran Tomas Hagenfors, Kristdemokraterna

Sydnarkes kommunalférbunds uppgift ar att pa uppdrag av drift- och serviceférvaltningen skicka ut
information till Hallsbergs kommuns abonnenter att det ar dags och byta dricksvattenmataren samt
en tid nar Hallsbergs kommuns servicetekniker ska komma och byta den.

Det ar alltid en driftstekniker fran Hallsbergs kommun som byter dricksvattenmataren. Idag kan man,
om inte tiden passar, ringa mellan kl 7-8 mandag och tisdag for att boka om den féreslagna tiden.
Hittills har man fran drift- och serviceférvaltningen inte upplevt att detta med telefontiden varit ett
problem.

Men for att ytterligare forbattra servicen har drift- och serviceférvaltningen beslutat om att till nasta
utskick i oktober lagga till en e-postadress samt en mojlighet att SMS:a driftteknikern.
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